
e-Commerce ໃນທລຸະກດິຈງິ Thaigem.com 

Thaigem.com 
(ຮາ້ນຂາຍອນັມະນອີອນໄລນທ່ີ໌ໃຫຍທ່ສດຸີ່ ໃນໂລກ) 

 
 

1. ຂໍມ້ນູເບອງື້ ຕນ້ົ  

ບລສດໍ ິ ັ  ນນັທິຢາ ແຄ ໌ສະໂຕນ ຈາໍກດັ ຫລທ່ີືໃຊຊ້ື່ ວາ່ Thaigem (www. thaigem. com) ເປນັ ຮາ້ນຂາຍອນັມະນອີອນໄລນຂ໌ອງ-

ໄທທ່ີໃຫຍທ່ສດຸີ່  ໃນໂລກ ໃນປະມານປີ 2520 ບລສດໍ ິ ັ ເລມີ່ ດາໍເນນີທລຸະກດິຈາກການທ່ີເຈາ້ົຂອງຮາ້ນນາໍອນັມະນພີຽງບ່ໍຈກັລາຍການຈາກ-

ແຂວງຈນັທະບລຸີ ຊງຶ່ ເປນັ ແຫລງ່ອນັມະນ ີໄທທ່ີມຊີື່ ສຽງແລະເປນັ ທ່ີຮູຈ້ກັກນັດທີວົ່ ໂລກເປນັ ຕວົຢາງ່ ຕດິຕວົໄປຂາຍໃຫແ້ກລ່ກູຄາ້ທ່ີສະຫລດັ ຯ  

ຕ່ໍມາທລຸະກດິຂອງບລສດໍ ິ ັ ເລມີ່ ດຂີນ້ຶເລອຍື່  ໆ ມລີກູຄາ້ໃຫຄ້ວາມເຊອື່ ຖແືລະໝນໃຈັ່ ໃນຄນຸນະພາບຂອງອນັມະນ ີຈງຶ່ ມກີານແນະນາໍບອກຕ່ໍກນັໄປ 

(Word of Mouth) ເຮດໃຫັ ຊ້ື່ ສຽງຂອງບລສດໍ ິ ັ ເລມີ່ ເປນັ ທ່ີຮູຈ້ກັໃນກມຸ່ຂອງຜູປ້ະກອບທລຸະກດິຄາ້ອນັມະນທີງັໄທແລະຕາງ່ ປະເທດ ແລະຮບູ-

ແບບການຂາຍກເໍລມີ່  ປຽນ່ ໄປສູກ່ານສງົ່ ແຄຕາລອກທາງໄປລດົນຍີຫ໌ລສືງົ່ ໂຊສານເພອື່ ແຈງ້ລາຍລະອຽດຂອງອນັມະນໃີຫແ້ກລ່ກູຄາ້ ແລະໃຊໂ້ຊ-

ສບັຕດິຕ່ໍກບັລກູຄາ້ຫລາຍຂນ້ຶ  

ໃນປະມານປີ 2540 ກອນທຈະ່ ີ່ ກາວ້ ເຂາົ້ ສູກ່ານດາໍເນນີທລຸະກດິພານດຍິ ອ໌ເິລກັ ໂທນກສິ  ໌ນອກຈາກບລສດໍ ິ ັ ຈະມຄີວາມສນົໃຈມງຸ້ມນ່ັເຮດັ -

ທລຸະກດິສງົ່ ອອກອນັມະນ ີໄປໃນຕະຫລາດຕາງ່ ປະເທດ ບລສດໍ ິ ັ ໄດເ້ລມີ່ ໃຫຄ້ວາມສນົໃຈທ່ີຈະນາໍອນິເທລີ ເ໌ນດັ ມາໃຊປ້ະໂຫຍດໃນການປະກອບ-

ທລຸະກດິ ເພອື່ ໃຊເ້ປນັ ເຄອງື່ ມໃືນການ  

ເພມີ່ ປະສດິທິພາບການຕດິຕ່ໍສື່ ສານກບັລກູຄາ້ໃຫດ້ຫີລາຍຍງິ່ ຂນ້ຶ  

2. ຂນ້ັຕອນໃນການປະກອບທລຸະກດິ  

ໃນປີ 2541 ບລສດໍ ິ ັ  ນນັທິຢາ ແຄ ໌ສະໂຕນ ຈາໍກດັ ໄດເ້ປດີ ເວບັ ໄຊຕ ໌Thaigem. com ໃຫບໍ້ລການິ ລກູຄາ້ຊືອ້ນັມະນຜີານ່ ອອນໄລນ ໌

ໃນຊວງ່ ເລມີ່ ຕນ້ົ ບລສດໍ ິ ັ ລອງທດົສໍບດົລາດດວຍ້ ການບນັຈອຸນັມະນໄີວໃ້ນເວບັ ໄຊຕພ໌ຽງ 5 ລາຍການ ແລະມເີຈາ້ົຫນາທ້ ີ່ ດາໍເນນີງານໃນດານ້ ພາ-

ນດຍິ ອ໌ເິລກັ ໂທນກສິ ພ໌ຽງ 3 ຄນົ  

ຫລງັຈາກເປດີ ໃຫບ້ລການໍ ິ ອອນໄລນມ໌າ 18 ເດອນື  Thaigem. com ມຜີູເ້ຂາົ້ ຢຽມ້ ຊມົກວາ່ 1 ລານ້ ລາຍ ແລະມຍີອດຈາໍໜາຍ່ ອນັມະນສີະ

ເລຍ່ເດອນື ລະ 15 ລານ້ ບາດໃຫກ້ບັລກູຄາ້ຕາງ່ ປະເທດໂດຍບ່ໍມໜີາ້ຮາ້ນຈງິເລຍີ  ຫລຄືດິເປນັ ສວນ່ ແບງ່ຂອງຕະຫຼາດການຂາຍອນັມະນຮີອຍ້ ລະ 



95 ຂອງຕະຫຼາດອນັມະນ ີອອນໄລນທ໌ງັໝດົ ນອກຈາກນີ ້ບລສດໍ ິ ັ ໄດນ້າໍອນັມະນໄີປຝາກຂາຍກບັເວບັ ໄຊຕປ໌ະມນູທ່ີມຊີື່ ສຽງກວາ່ 30 ເວບັ -

ໄຊຕ ໌ເຊນັ່  Ebay. com Yahoo! Auction Amazon. com Gemkey. com ເປນັ ຕນ້ົ  

ຜູທ່ີ້ສນົໃຈຕອງ້ ການຊືອ້ນັມະນຜີານ່ ອນິເທລີ ເ໌ນດັ ຂອງ Thaigem. com ຕອງ້ ລງົທະບຽນເປນັ ສະມາຊກິ ໂດຍບ່ໍຕອງ້ ເສຍຄາ່ໃຊຈ້າຍ່ ໃດ ໆ-

ທງັສນ້ິ ລກູຄາ້ຈະໃຊອ້ເີມລຂ໌ອງຕນເອງົ ແທນຊື່ ບນັຊ ີ(User Name) ແລະການດໍ ົ ລະຫດັຜານ່  (Password) ດວຍ້ ຕນເອງົ  

�ຂນ້ັຕອນໃນການໃຫບ້ລການໍ ິ ຂອງເວບັ ໄຊຕ ໌Thaigem. com ມດີ ັງ່ນີ ້ 

1. ເມອື່ ລງົທະບຽນເປນັ ສະມາຊກິຂອງ Thaigem. com ແລວ້ ລກູຄາ້ສາມາດສບືຄນ້ົ (Search) ອນັມະນຊີງຶ່ ແຍກຕາມແຕລ່ະປະ-

ເພດ  

2. ເມອື່ ພບົອນັມະນທ່ີີຕອງ້ ການແລວ້ ລກູຄາ້ສາມາດເບງິ່ ຂໍມ້ນູລາຍລະອຽດຂອງອນັມະນຕີາງ່  ໆ ເຊນັ່  ລາຄາ ຂະໜາດ ຮບູຮາງ່  ສ ີ

ແຫລງ່ວດັຖດຸບິ ແລະຄວາມໂປງ່ໃສ ເປນັ ຕນ້ົ  

3. ເມອື່ ລກູຄາ້ຕກລງົ ົ ທ່ີຈະຊືອ້ນັມະນ ີລກູຄາ້ຈະເລອກື ອນັມະນໃີສຕ່ະກາ້ (Add to Cart) ເພອື່ ເລມີ່ ການສງ່ັຊືແ້ລະກການໍ່ ຊາໍລະເງນີ 

ໂດຍລກູຄາ້ ຈະໃຊອ້ເີມລແ໌ລະລະຫດັຜານ່ ທ່ີໄດລ້ງົທະບຽນໄວ ້ເພອື່ ເຂາົ້ ສູບ່ນັຊຂີອງຕນເອງົ   

4. ໃນການຊາໍລະເງນີ ລກູຄາ້ສາມາດເລອກື ຊາໍລະເງນີດວຍ້ ບດັລະເຄດດິຫລືສງ່ັຈາຍ່ ເຊກັ ກໄໍດ ້ຢາງໃດ່ ກຕໍາມ ບລສດໍ ິ ັ ຈະລວມຄດິ-

ບລການໍ ິ ຄາ່ສງົ່  ອນັມະນແີບບຄງົທ່ີ (Flat Rate) ເທອື່ ລະ 15 ດອນລາລສ໌ະຫລດັ ຯ ໂດຍລກູຄາ້ສາມາດສງ່ັຊືອ້ນັມະນຂີອງ-

ບລສດໍ ິ ັ ຈາກແຫລງ່ຕາງ່  ໆ ເຊນັ່  Ebay. com Yahoo! Auction ແລະ Thaigem. com ເປນັ ຕນ້ົ ແລະສະສມົອນັມະ-

ນທ່ີີຊືດ້ງ່ັກາວ່ ພາຍໃນ 15 ມື ້ເພອື່ ສງົ່ ລວມກນັ ຊງຶ່ ຈະຄດິຄາ່ບລການໍ ິ ພຽງເທອື່ ດຽວເທາົ່ ນນ້ັ  

5. ເມອື່ ຊາໍລະເງນີຮຽບຮອ້ຍແລວ້ ລກູຄາ້ຈະໄດຮບ້ ັ ລະຫດັການຮບັສງ່ັຊືອ້ນັມະນ ີເພອື່ ໃຊອ້າງ້ ອງິໃນການກວດສອບຄວາມກາວ້ ໜາ້ຂອງ-

ການສງ່ັຊື ້ແລະສງົ່ ອນັມະນຕີໄປໍ່   

6. ບລສດໍ ິ ັ ຈະຍງັບ່ໍຈດັສງົ່ ສນິຄາ້ໃຫແ້ກລ່ກູຄາ້ຈນົກວາ່ຈະໄດຮບ້ ັ ການແຈງ້ຈາກ Escrow ວາ່ໄດຮບ້ ັ ການຊາໍລະເງນີຈາກລກູຄາ້ແລວ້ 

ເມອື່ ໄດຮບ້ ັ ການ ແຈງ້ຈາກ Escrow ບລສດໍ ິ ັ ຈະສງົ່ ສນິຄາ້ໃຫແ້ກລ່ກູຄາ້ໂດຍໃຊບ້ລການໍ ິ ຂອງ FedEx ຊງຶ່ ຈະສງົ່ ເຖງິມຜືູຮ້ບັພາຍ-

ໃນເວລາປະມານ 2-3 ມື ້ 

7. ຫລງັຈາກທ່ີລກູຄາ້ຮບັອນັມະນຈີາກແລວ້ ລກູຄາ້ມເີວລາ 2 ມືໃ້ນການກວດສອບອນັມະນແີລະຍກົເລກີ ການສງ່ັຊືໄ້ດໂ້ດຍບ່ໍຕອງ້ ເສຍຄາ່-

ໃຊຈ້າຍ່  ໃດ ໆທງັສນ້ິ ໂດຍເຈາ້ົຫນາທ້ ີ່ ຂອງ FedEx ຈະມາຮບັອນັມະນກີບັຄນືໃຫແ້ກ ່Thaigem. com  

8. ໃນກລະນໍ ທ່ີີລກູຄາ້ຮສູກ້ ຶ ພໍໃຈແລະບ່ໍຕອງ້ ການຄນືອນັມະນ ີEscrow ຈະສງ່ັຈາຍ່ ເງນີຄາ່ອນັມະນໃີຫແ້ກ ່Thaigem. com ທນັທີ 

3. ເທກັໂນໂລຍ ີ 

�Thaigem. com ເລມີ່ ຕນ້ົພດທະນາັ ລະບບົການດາໍເນນີທລຸະກດິພານດຍິ ອ໌ນິອຍ້ ຊໍນກສິ ດ໌ວຍ້ ເຈາ້ົຫນາທ້ ີ່ ພຽງ 3 ຄນົ ບລສດໍ ິ ັ ໄດ-້

ພດທະນາັ  Application ຕາງ່  ໆ ຂນ້ຶໃຊງ້ານເອງທງັໝດົ ໂດຍໃຊພ້າສາ JAVA JAVA Scrip C ແລະ ASP ຊງຶ່ -

ເຮດວຽກັ ຮວມ່ ກບັຖານຂໍມ້ນູຂອງບລສດໍ ິ ັ  Oracle ສາລບໍ ັ ເວບັ ໄຊຕ ໌ເຊລິຟ໌ະເວລີ ໌(Web Server) ມຕີດິຕງ້ັຢູທ່ີ່ປະເທດສະ-

ຫລດັ ຯ  



4. ການປະກອບການ  

ໃນປະຈບຸນັ Thaigem. com ມອີນັມະນໃີຫບ້ລການໍ ິ ຊືຂ້າຍອອນໄລນປ໌ະມານ 140 ຊະນດິ ຄດິເປນັ ອນັມະນກີວາ່ 1, 300, 000 

ລາຍການ ແລະມ ີລກູຄາ້ເຂາົ້ ຢຽມ້ ຊມົເວບັ ໄຊຕສ໌ະເລຍ່ 1.6 ລານ້ ຮດິຕ່ໍເດອນື  ຊງຶ່ ຈະເຂາົ້ ມາເຮດັ ທນຸກາໍຊືຂ້າຍ ສະເລຍ່ 200 

ທນຸກາໍຕ່ໍມ ື ້ໂດຍມມີນູຄາ່ຊືຂ້າຍຕ່ໍ ທນຸກາໍປະມານ 200 ດອນລາລສ໌ະຫລດັ ຯ  

ນອກຈາກນີ ້ບລສດໍ ິ ັ ມເີຈາ້ົຫນາທ້ ີ່ ກວາ່ 300 ຄນົ ເຮດັ ຫນາທ້ ີ່ ໃນດານ້ ຂໍມ້ນູອນັມະນເີພອື່ ວດັແລະຄດັຂະໜາດອນັມະນ ີຖາຍ່ ຮບູ ບນັຈພຸາບ-

ຂນ້ຶເວບັ ໄຊຕ ໌ເຈາ້ົຫນາທ້ ີ່ ບນັຊ ີເຈາ້ົຫນາທ້ ີ່ ບນັຈຫຸບີ ຫ່ໍ ແລະໃຫບ້ລການໍ ິ ຕອບບນຫາັ ແລະໃຫຂ້ໍມ້ນູແກລ່ກູຄາ້ຊາວຕາງ່ ປະເທດໃນພາສາ-

ຫລກັ ໆຂອງໂລກໄດທ້ກຸພາສາ ບ່ໍວາ່ຈະເປນັ ອງັກະຫລດົ ຈນີ ຍີ່ ປນຸ່  ຝະຫລງັ່ ເສດ ແລະເຍລີມົນ ີເປນັ ຕນ້ົ ຜານ່ ທາງອເີມລຕ໌ະຫລອດ 

24 ຊວົ່ ໂມງ 7 ມືຕ່ໍ້ອາທດິ   

ໃນປະຈບຸນັບລສດໍ ິ ັ ມລີາຍໄດຫ້ລກັ ໆ ມາຈາກການຈາໍໜາຍ່ ອນັມະນເີສລຍີ່ ຕ່ໍເດອນື ກວາ່ 30 ລານ້ ບາດ (0.75 ລານ້ ດອນລາລສ໌ະ-

ຫລດັ ຯ) ໂດຍສາມາດ ຈາໍແນກຕາມແຫລງ່ທ່ີມາຫລກັ ໆ ດງ່ັນີ ້ 

• ລາຍໄດຈ້າກການຈາໍໜາຍ່ ຜານ່  Thaigem. com ຮອຍ້ ລະ 80  

• ລາຍໄດຈ້າກການຈາໍໜາຍ່ ຜານ່ ເວບັ ໄຊຕປ໌ະມນູ Ebay. com ຮອຍ້ ລະ 5  

• ລາຍໄດຈ້າກການຈາໍໜາຍ່ ຜານ່ ເວບັ ໄຊຕປ໌ະມນູອນື່  ໆ ຮອຍ້ ລະ 15  

ນອກຈາກນີ ້ບລສດໍ ິ ັ ຍງມັ ລີາຍໄດອ້ກີເລກນອຍັ ້ ມາຈາກຄາ່ນາຍໜາ້ (Commission) ຈາກທ່ີຜູຄ້າ້ລາຍຍອຍ່ ອນື່  ໆສນົໃຈນາໍອນັມະນມີາ-

ຝາກຂາຍຜານ່  ເວບັ ໄຊຕ ໌ໂດຍ Thaigem. com ຄດິບລການໍ ິ ຈາກຜູຄ້າ້ລາຍຍອຍ່ ຮອຍ້ ລະ 20-25 ຂອງລາຄາຂາຍ  

5. ຈດຸເດນັ່ ໃນການປະກອບທລຸະກດິ  

ຈດຸເດນັ່ ທ່ີສາຄນໍ ັ ໃນການປະກອບການພານດຍິ ອ໌ນິອຍ້ ຊໍນກສິ ຂ໌ອງ Thaigem. com ໄດແ້ກ ່ 

1. ການສາງ້ ຕາສນິຄາ້ (Brand) ຕະຫລອດລະຍະເວລາກວາ່ 10 ປີທ່ີບລສດໍ ິ ັ ໄດໃ້ຫບ້ລການໍ ິ ລກູຄາ້ນນ້ັ ບລສດໍ ິ ັ ໄດພ້ະຍາຍາມສາງ້ -

ຄວາມຫມນ້ັໃຈໃນການ ໃຫບ້ລການໍ ິ ແກລ່ກູຄາ້ສະເໝີມາບ່ໍວາ່ຈະເລອງື່ ຂອງການຈດັສງົ່ ສນິຄາ້ທ່ີກງົຕ່ໍເວລາ ແລະການຂາຍສນິຄາ້ທ່ີມ-ີ

ຄນຸນະພາບຖກືຕອງ້ ຕາມທ່ີສະແດງຜານ່  ເວບັ ໄຊຕນ໌ອກຈາກນີ ້ຈາກຂໍມ້ນູການເຂາົ້ ມາໃຊບ້ລການໍ ິ  Thaigem. com ຂອງລກູຄາ້ 

ພບົວາ່ ກວາ່ 80% ເປນັ ລກູຄາ້ທ່ີຮູຈ້ກັ Thaigem. com ມາຈາກການບອກຕ່ໍກນັມາ (Word of Month) ຊງຶ່ ໄດ-້

ພດທະນາັ ແລະສະສມົຄວາມໜາ້ເຊອື່ ຖຢືາ່ງດົມາ່ໍສະເໝີ ວທີິຫລກັ ໆໃນການສາງ້ ຄວາມ ໜາ້ເຊອື່ ຖໃືຫແ້ກລ່ກູຄາ້ສາມາດຈາໍແນກໄດ ້

ດງ່ັຕໄປໍ່ ນີ ້ 

o ການສາງ້ ຜານ່ ໜາ້ເວບັ ໄຊຕຂ໌ອງບລສດໍ ິ ັ  ເຊນັ່  ການຜານ່ ການກວດສອບແລະຮບຮອງັ ຄນຸນະພາບຂອງບລສດໍ ິ ັ ຈາກສະຖາບນັ-

ຮບຮອງັ ທລຸະກດິທ່ີມ ີຊື່ສຽງແລະມກີານການດໍ ົ ນະໂຍບາຍການຄມຸ້ຄອງຂໍມ້ນູສວນ່ ບກຸຄນົ (Privacy Policy) ແລະນາໍ-

ສະເໜີຜານ່ ເວບັ ໄຊຕ ໌ເປນັ ຕນ້ົ (ດງ່ັສະແດງໜາ້ແຮກຂອງເວບັ ໄຊຕ)໌  

o ການສາງ້ ຜານ່  Ebay. com ແລະເວບັ ໄຊຕປ໌ະມນູອນື່  ໃນການຂາຍສນິຄາ້ຜານ່ ເວບັ ໄຊຕປ໌ະມນູເຊນັ່  Ebay. com 

ຊງຶ່ ມບີລການໍ ິ ໃຫຜູ້ຊ້ື ້ປະເມນີການບລການໍ ິ ຂອງຜູຂ້າຍນນ້ັ ວທີິການດງ່ັກາ່ວຈະເປນັ ກນົໄກໃນການກນ່ັກະຫລອງປະຫວດັທ່ີ-

ໜາ້ເຊອື່ ຖຂືອງຜູຂ້າຍ ໃນປະຈບຸນັ Thaigem. com ໄດຮບ້ ັ ຄາໍຊມົທ່ີເປນັ ບວກ (Positive) ຈາກລກູຄາ້ກວາ່ໝນື່ ລາຍ 



ຫລາຍກວາ່ທ່ີເປນັ ລບົ (Negative) ຊງຶ່ ມພີຽງບ່ໍເຖງິ ຫາ້ຮອຍ້ ລາຍ  

o ການສາງ້ ຜານ່ ການໃຫບ້ລໍ ກິານ ນອກຈາກຈະໃຊບ້ລການໍ ິ ຈດັສງົ່ ສນິຄາ້ໃຫລ້ກູຄາ້ແບບແລງ່ດວນ່ ຜານ່  FedEx ຊງຶ່ ຮບັປະ-

ກນັການຈດັສງົ່  ອນັມະນພີາຍໃນ 24-72 ຊວົ່ ໂມງແລວ້ Thaigem. com ພະຍາຍາມລດຸຄວາມສຽງ່ ໃຫແ້ກລ່ກູຄາ້ 

ໂດຍການໃຊບ້ລການໍ ິ ໃຫລ້ກູຄາ້ ໂອນເງນີຜານ່ ບລສດໍ ິ ັ ທ່ີສາມ (Escrow) ແລະໃຫເ້ວລາລກູຄາ້ 2 ມືກ້ການໍ່ ກວດສອບອນັ-

ມະນກີອນ່ ທ່ີ Escrow ຈະກການໍ່ ໂອນເງນີ ໂອນເງນີໃຫແ້ກ ່Thaigem. comໃນກລະນໍ ທ່ີີລກູຄາ້ບ່ໍພໍໃຈໃນ-

ຄນຸນະພາບຂອງສນິຄາ້ ລກູຄາ້ສາມາດຄນືສນິຄາ້ແລະຮບັເງນີຄນື ຊງຶ່  ເປນັ ນະໂຍບາຍ “ບ່ໍຖາມເຫດຜນົໃດ ໆ ເມອື່ ມກີານ-

ຄນືສນິຄາ້ຈາກລກູຄາ້” ຊງຶ່ ຈະຊວຍ່ ສາງ້ ຄວາມຫມນ້ັໃຈໃນການຊືສ້ນິຄາ້ຂອງລກູຄາ້  

2. ການສາງ້ ຄວາມໄດປ້ຽບທາງດານ້ ລາຄາສນິຄາ້ແລະຄນຸນະພາບ ໃນປະຈບຸນັເຖງິ-ແມນ່-ວາ່ແຫລງ່ວດັຖດຸບິຂອງໄທທ່ີມຊີື່ ສຽງແລະເປນັ -

ທ່ີຮູຈ້ກັກນັ ດທີວົ່ ໂລກມແີນວໂນມ້ທ່ີຂດູຫາອນັມະນໄີດນ້ອຍ້ ລງົນນ້ັ Thaigem. com ຍງັສາມາດຄງົຄວາມໄດປ້ຽບທາງດານ້ ລາ-

ຄາແລະຄນຸນະພາບສນິຄາ້ ຈາກບກຸຄາກອນໄທທ່ີມຄີວາມຮູເ້ປນັ ເລດີ ໃນດານ້ ການຈຽນໄນອນັມະນແີລະມຄີາ່ຈາງ້ ແຮງງານທ່ີຕາ່ໍກວາ່-

ປະເທດອນື່   

6. ປດັໄຈໃນຄວາມສາໍເລດັ   

ການປະກອບທລຸະກດິລານ້ ຄາ້ອນັມະນອີອນໄລນຂ໌ອງ Thaigem. com ຈະປະສບົຄວາມສາໍເລດັ ໄດນ້ນ້ັ ຂນ້ຶຢູກ່ບັ  

1. ການສາງ້ ຊື່ຮາ້ນ (Brand) ແລະພດທະນາັ ສາງ້ ຄວາມໜາ້ເຊອື່ ຖໃືຫດ້ຂີນ້ຶຕໄປໍ່  ຄວາມທາ້ທາຍທ່ີສາຄນໍ ັ ຂອງການດາໍເນນີທລຸະກດິພາ-

ນດຍິ  ໌ອເິລກັ ໂທນກສິ ສ໌ງິ່ ໜງຶ່  ຄ ືການສາງ້ ຄວາມໜາ້ເຊອື່ ຖໃືຫແ້ກລ່ກູຄາ້ໂດຍສະເພາະຢາງ່ ຍງິ່ ອນັມະນ ີຊງຶ່ ມລີາຄາແພງແລະຜູຊ້ືຕ້ອງ້ -

ການ ເລອກື ເຟນ້ ຫລືສາໍຜດັເພອື່ ພຈາລະນາິ ສນິຄາ້ດວຍ້ ຕວົເອງກອນ່ ການຊື ້ດງ່ັນນ້ັ ການສາງ້ ຊື່ ຮາ້ນແລະຄວາມໜາ້ເຊອື່ ຖເືປນັ ປດັໄຈ-

ໜງຶ່ ທ່ີ ຈາໍເປນັ ຢາງ່ ຍງິ່  ທ່ີຊວຍ່ ໃຫລ້ກູຄາ້ມຄີວາມກາ້ສງ່ັຊືສ້ນິຄາ້ຜານ່ ອອນໄລນໄ໌ດໃ້ນລະດບັໜງຶ່   

2. ການມງຸ້ເນນ້ຕະຫຼາດຂະໜາດໃຫຍ ່ໃນປະຈບຸນັຂະນະທ່ີເວບັ ໄຊຕຂ໌ອງໄທສວນ່ ໃຫຍມ່ງຸ້ເນນັ້ ການເຮດັ ທລຸະກດິກບັກຸມ່ດົລາດຜູໃ້ຊຄ້ນົ-

ໄທ ແຕ ່Thaigem. com ກບັມອງການຂາຍສນິຄາ້ໄປສູຕ່ະຫລາດໂລກ ທ່ີເປນັ ເຊນັ່ ນີກ້ເໍພາະວາ່ຜູໃ້ຊອ້ນິເທລີ ເ໌ນດັ ຂອງໄທສວນ່ -

ໃຫຍເ່ປນັ ກມຸ່ ໄວລນຸ້ຊງຶ່ ຍງມັ ອີານາດໍ ຊືບ່ໍ້ຫລາຍ ແລະຄນົໄທສວນ່ ໃຫຍຈ່ະບ່ໍຄອຍ່ ຊືສ້ນິຄາ້ຜານ່ ອນິເທລີ ເ໌ນດັ  ໃນກລະນໍ ທີເກດຂນີ ິ ື່ ້ ກບັ 

Thaigem. com ລກູຄາ້ສວນ່ ໃຫຍຫ່ລງັຈາກທ່ີໄດເ້ຂາົ້ ຊມົໃນເວບັ ໄຊຕແ໌ລວ້ ມກັຈະເດນທາງິ ມາສາໍນກັງານທ່ີຈນັທະບລຸແີລະຂຮໍບັ-

ຊມົສນິຄາ້ກອນ່ ຊື ້ຊງຶ່  ແຕກຕາງ່ ຈາກຄນົຈາກກົນເໍມລກິນັທ່ີນຍມິ ົ ຊືສ້ນິຄາ້ຜານ່ ອນິເທລີ ເ໌ນດັ ເພາະສະດວກຫລາຍກວາ່  

7. ທລຸະກດິອນື່  ໆ ທ່ີມໂີມເດນຄາຍ້ ກນັ  

�ບລສດໍ ິ ັ ອນື່ ທ່ີມໂີມເດນໃນການດາໍເນນີທລຸະກດິເປນັ ຮາ້ນຄາ້ຂາຍອນັມະນອີອນໄລນທ່ີ໌ຄາຍ້ ກນັກບັ Thaigem. com ໄດແ້ກ ່

Tiffany& Co. (ເຄອງື່  ປະດບັຂງໍດົຫລດັ ຯ www. tiffany. com) Hamilton Jewelry (ເຄອງື່ ປະດບັຂງໍດົຫລດັ ຯ 

www. hamiltonjewelry. com) ເປນັ ຕນ້ົ ຕວົຢາງ່ ເວບັ ໄຊຕ ໌ທ່ີເປນັ ລານ້ ຄາ້ຂາຍອນັມະນອີອນໄລນໃ໌ນຕາງ່ ປະເທດອນື່  ໆ 

ເຊນັ່  Chowsangsang. com (ເຄອງື່ ປະດບັຂອງຮອງ່ ກງົ www. chowsangsang. com)  

Luxlook. com (ເຄອງື່ ປະດບັຂອງສະຫະຫລດັ ຯ ອງັກດິ ແລະເຍລີະມນັ www. luxlook. com) ເປນັ ຕນ້ົ  

8. ໂອກາດທາງທລຸະກດິຂອງຜູປ້ະກອບການລາວ 
 


